UBND TINH KIEN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 42 /BC-SDL Kién Giang, ngay 77 thang 3 ndm 2025
BAO CAO

Két qua hoat ddng du lich thang 3,
nhiém vu trong tam thang 4 nam 2025

|. KHAI QUAT CHUNG

Trong thang, toan Nganh tap trung hoan thanh cac nhiém vu dé ra theo chi
dao ctia BO Van hoa, Thé thao va Du lich, Tinh ty va Uy ban nhan dan tinh;
Huong tng, tuyén truyén cac hoat dong ky niém 66 nam ngay truyén thong Bo
doi Bién phong Viét Nam (03/3/1959 - 03/3/2025); 94 nam ngay thanh 1ap Poan
TNCS H6 Chi Minh (26/3/1931 - 26/3/2025) va hudéng tng cac hoat dong Gio
trai dat nam 2025 (27/3). T6 chic hop mat nir cong chirc va nguoi lao dong toan
S¢ nhan dip ky niém 115 nim Ngay Qudc té Phu nir (08/3/1910 - 08/3/2025),
1985 niam khoi nghia Hai Ba Trung (40 - 2025) va Ngay qudc té hanh phic
(20/3). Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh Bao céo két qua trién khai hoat
dong kich cau du lich noi dia ndam 2024; Ké hoach trién khai Chuong trinh lién
két hop tac phat trién du lich gittra Thanh phé H6 Chi Minh va 13 tinh, thanh
Pong bang séng Ctru Long nam 2025. Tap trung day nhanh tién do cong viéc,
dam bao hoan thanh ké hoach, nhiém vy duoc giao theo Quyét dinh s 271/Qb-
UBND ngay 25/01/2025 cua Uy ban nhan dan tinh ban hanh Chuong trinh cong
tac nam 2025. C4c chi tiéu, nhiém vu, ké hoach hoat dong du lich dé ra trong
thang hoan thanh theo tién d6 duoc giao.

Il. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU TRONG TAM THANG 3
1. Thuc hién céc chi tiéu vé du lich

Thang 3, Kién Giang udc don 920.192 lugt khach dén tham quan, du lich
(tang 14,4% so vaéi cung Ky), trong d6 khach quoC té udc don 154.324 luot (ting
104,8% so voi cing ky); tong thu dat 4.162 ty dong (tang 103,8% so véi cung ky).
Quy 1/2025, Kién Giang wdc don 3.133.534 luot (tang 13,7% so vai cung Ky, dat
28,4% ké hoach nam), trong d6 khach quéc té wdc don 479.714 luot (ting 65%
so Vi cing ky, dat 40% ké hoach nam); tong thu dat 13.047 ty dong (ting 79,4%
so vai cing ky, dat 45,8% ké hoach nam)* (xem phu luc kém theo).

2. Cong tac quan ly nha nwéc

1 Thang 3, thanh phé Phi Quéc udc don 655.872 luot khach (ting 30,5% so vai cling ky), trong d6 khach quéc té
udc don 153.580 luot (tang 107,4% so véi cing ky); tong thu dat 3.459 ty dong (ting 102,6% so vai cing ky).
Quy 1/2025, uéc don 2.069.291 lugt khach (ting 25,1% so vai cing ky, dat 28,5% ké hoach nim), khach qudc té
ude don 474.468 lugt khach (tang 66,5% so véi cung ky, dat 40,3% ké hoach nam), tong thu dat 10.656 ty dong
(tang 74,8% so v&i cung ky, dat 45,3% ké hoach nam).
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a) Xay dung va ban hanh van ban quan ly nha nwéc.

Tiép nhan va xt Iy qua mang nodi bo 680 vin ban céc loai; Xay dung va
ban hanh theo thim quyén 174 van ban (c6 12 Quyét dinh, 111 cong van, 12 bao
cdo, 17 to trinh, théng bao va cac van ban khac)2. Nghién ctu cho y kién dbi véi
cac du thao ké hoach, quy hoach, bao cdo, dé an co lién quan dén hoat dong du
lich3.

b) Kiém tra, thanh tra, xi Iy vi pham.

Tién hanh 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia ban thanh phé Phu
Qudc (tong sb kiém tra: 04 ca nhan, 01 t6 chirc; két qua: ban hanh 01 quyét dinh
xtr phat vi pham hanh chinh véi s6 tién 1a 17,5 triéu dong). Bao cao thuc hign
Quy dinh s6 1308-Qb/TU ngay 17/10/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc
kiém soét quyén luc va phong, chéng tham nhiing, tiéu cuc trong cong tac can bo
va cac Bao cao dinh ky cé lién quan cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cyuc
nam 2025 theo quy dinh*. B&o céo két qua tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to
c&o, kién nghi, phan anh quy 1/2025.

c) Cong tac xay dung, hoan thién cac van ban, chinh sach phat trién
du lich dwgc Tinh @y, Uy ban nhan dan tinh giao thuc hién.

Ldy y kién khao sat cac cong chire don vi ¢6 lién quan, cac doanh nghiép
kinh doanh du lich trén dia ban tinh q&i véi “Dé an xay dupg Phu Quoc thér)h
trung tdm dich vu, du lich sinh thai chat luong cao, du lich bién, dao tam c& quoc

256 ligu duoc truy cip trén phan mém Van phong dién tir S¢ Du lich [https:/vpdt.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/02 dén ngay 14/3/2025.

3 Gop y du thao D& 4n bao tdn va phét huy gia tri cac lan diéu dan ca Nam bo va tinh Kién Giang, giai doan 2025
- 2030; Quyét dinh thanh lap Uy ban Quéc gia APEC 2027; Ké hoach té chirc Ngay hoi Vian hoa, Du lich va Am
thuc Phi Quéc; Bao cao két qua hop tac giita tinh Kién Giang vai tinh Kep, Campuchia va phuong huéng hop tac
tiép theo; Cong van vé viéc thong bao, hudng dan xay dung hd so nhiém vu dé xdy dung Ké hoach xuc tién,
quéang ba va ho trg phat trién du lich nam 2026; Ké hoach xic tién thuong mai néng 1am thuy san gan voi quang
ba 4m thue, van hod, du lich va méi truong trén dia ban tinh Kién Giang nam 2025; K& hoach thuc hién Chuong
trinh M&i xa mot san phém nam 2025 trén dia ban tinh Kién Giang; To trinh cia UBND tinh, T¢ trinh ctia Ban
Cén sy Dang UBND tinh v& ra soat cac du 4n cho thué méi trudng rimg, du 4n lién két va dé xuét cac vi tri cho
thué trong méi truong rimg theo Nghi dinh s6 91/2024/ND-CP ngay 18/7/2024 ctia Chinh phu; Chuong trinh
hanh dong thuc hién Két luan sé 115-KL/TW ngay 16/01/2025 cua Bo Chinh tri; Ké hoach hanh dong québc gia
thuc hién kinh té tudn hoan dén nam 2035 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 222/QB-TTg ngay 23/01/2023;
Quyét dinh caa UBND tinh quy dinh chi tiét Luat Bao vé Moi truong (stra d6i) dwoc Quéc hoi khoa XIV théng
qua tai ky hop thir 10; D& cuong Dé an tong thé phat trién du lich sinh thai, nghi dudng, giai tri trong Khu bao ton
bién Phu Quéc, tinh Kién Giang dén nim 2030, tim nhin dén nam 2045; Db 4n diéu chinh cuc bo Po an Quy
hoach phan khu d6 thi An Thai, thanh phé Phii Quéc, tinh Kién Giang, quy mé diéu chinh 103,5887ha; Noi dung
didu chinh cuc bo @6 an diéu chinh quy hoach phan khu xay dung dao Hon Thom tai phuong An Théi, thanh phé
Ph( Quéc, tinh Kién Giang, quy mé diéu chinh 33,28ha...

4 Bao cao dinh ky két qua trién khai két luan dong chi Tong Bi thu, Truong Ban Chi dao Trung wong vé phong,
chdng tham nhiing tiéu cuc tai phién hop thir 23 ciia Ban Chi dao; Cong vin s6 1076/UBND-NC ngay 24 thang 5
nam 2024 cua Uy ban nhan dén tinh vé viéc khic phuc nhiing han ché, thiéu s6t qua kiém tra cong tac thé ché hoa
chu trwong, chinh sach cua Dang vé phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc thanh phap lut cia Nha nude; Cong vin
s6 1605/UBND-NC ngay 29 thang 7 nim 2024 cua Uy ban nhan dan tinh v& viéc tiép tuc nang cao chit luong,
hiéu qua cong tac phong, chéng tham nhiing, tiéu cyuc; B&o cao két qua thyc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing, tiéu cuc quy 1/2025...



gia va qubc té”.

Xay dung kich ban diéu hanh tang truéng kinh té - xa hoi nam 2025 va giai
doan 2026 - 2030 (linh vuc du lich).

d) Quan ly hoat dong lir hanh va hwéng dan vién.

Tong s6 thé hudng dan vién du lich da duoc cp dén nay 1a 356 thé (c6 75
thé hudng dan vién du lich quéc té)°. Toan tinh c6 115 doanh nghiép kinh doanh
dich vu I hanh duoc cap phép® (49 doanh nghiép lix hanh québc té, 50 doanh
nghiép I&r hanh noi dia va 16 Chi nhanh, Van phong dai dién).

e) Quan ly co s6 luu tra du lich.

Toan tinh ¢6 977 co so luu tra du lich vai 34.147 phong. Trong d6: Co so
Iru tri xép hang 1-3 sao: 15 co sé véi 1.380 phong; Co so luu tri xép hang 4-5
sao: 28 co s& v4i 12.788 phong; Khach san, nha nghi dat tiéu chuan phuc vu
khach du lich c6 404 co so vai 11.008 phong.

~ Cap nhat quy trinh ISO dién tir d6i voi 26 TTHC thudc tham quyen giai
quyet cua S¢ Du lich. Tong so ho so duoc tiép nhan trong ky 1a 16 ho so’, trong
do:

- Tong s6 ho so da giai quyet: 14 ho so (trude han 14 ho so, ding han 00
ho so, qua han 00 ho so).

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 02 hd so (trong han 02 ho so, qua han 00
hd s0).

* Hoat dgng du lich tai cac huyén, thanh phé trén dia ban tinh: Phong Vin
hoa, Khoa hoc va Thong tin, Trung tdm Vian hoa, Thé thao va Truyén thanh (Du
lich) cac huyén, thanh pho t6 chic va phol hop t6 chuc cac hoat dong quang ba,
xUc tién du lich, van hoa vin nghé, thé thao, théng tin tuyén truyén c6 dong truc
quan phuc vu tét cac nhiém vu chinh tri tai dia phuong. UBND thanh phd Phi
Quéc va Rach Gia phéi hop voi cac don vi lién quan té chiic L& Cong bé cong
nhan d6 thi loai | truc thudc tinh Kién Giang (theo Quyét dinh s6 195/QD-TTg va
Quyét dinh s6 199/QD-TTg ngay 21/01/2025 cua Tha tugng Chinh phu).

g) Hoat dong quang b4, xuc tién, théng tin du lich.

Vén dong cac doanh nghiép tham gia gian hang gioi thiéu, quang ba du lich,
gidi thi€u san pham OCOP, san pham cong nghiép nong thon tiéu biéu, san pham
dic trung tai L& gid Qudc t6 Hung Vwong huyén Tan Hiép nim 2025. Cung cép
thong tin tinh hinh hop tac gilta tinh Kién Giang v&i Thuy ST va Séc giai doan

5 Trong thang, tiép nhan va cip 09 thé Hudng dan vién du lich (07 th¢ HDVDL quéc té, 02 thé HDVDL néi dia).
6 Giam 02 don vi It hanh so véi thang trudc.

736 ligu duoc truy cap trén Cong dich vu cdng tinh Kién Giang [https://dichvucong.kiengiang.gov.vn/], tinh tir
ngay 15/02 dén ngay 14/3/2025.



2023 - 2025.

De nghi cac huyén, thanh phd Pha Quéc, Ha Tién, Kién Hai st dung video
clip truyén thong, xtc tién, quang ba du lich nong thén trong xay dung nong thon
mai.

h) Hoat déng lién két, hep tac phat trién du lich.

Trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh: (1) Bdo cdo két qua trién khai hoat
dong kich cau du lich n6i dia nam 2024; (2) Ké hoach trién khai Chuong trinh lién
két hop tac phat trién du lich gitra Thanh phé H6 Chi Minh va 13 tinh, thanh
Pong bang séng Ciru Long nim 2025.

k) Phat trién san pham du lich.

Xay dung Ké hoach diéu tra tai nguyén du lich trén dia ban tinh Kién Giang.
B4o céo phuong an sir dung von su nghiép chua giai ngan hét trong nim 2024,
chuyén sang nam 2025 thuc hién Chuong trinh muc tiéu quéc gia xay dung nong
thon moi.

) Dy 4n dau tu du lich/so von dau tw.

To trinh Xin chu truong diéu chinh thoi gian thyuc hién cac Dy an giai doan
2019 - 2025: (1) Dy an “Hé thong website tich hop video thuc té 40 quang ba
hinh anh du lich, hé thong mua vé truc tuyén, tng dung di dong (mobile app) va
cac hoat dong quang ba hinh anh du lich” (hoan thanh goi thau s6 01, dang trién
khai g6i thau s6 02); (2) Nang cap, mé rong duong truc chinh vao diém du lich
Cay Gon (doan tir Cay Gon dén kénh 14); (3) Pau tu xay dung cong trinh nang
cap, mo rong dudng quanh nti Hon Me (doan duong trén than dé + doan tir
UBND x4 Thd Son dén nga ba cng Hon Quéo), huyén Hon Dit.

m) Cong tac dao tao va phat trién ngudn nhan lwe.

Phdi hop véi Truong Cao dang Kién Giang t0 chirc khoa “Cap nhat kién
thirc cho hudng dan vién du lich quoc té va hudng dan vién du lich ndi dia” ndm
2025 (dang tong hop danh sach hoc vién, du kien cuoi thang 3/2025 to churc).

Hudng dan Hiép hoi Du lich tinh Kién Giang quy trinh, ho so to chirc Pai
hdi nhiém ky IT (2025 - 2030). Bao cao phuc vu Doan giam sat chuyén dé “viéc
thuc hién chinh sach, phap luat vé phat trién va su dung ngudn nhan luc dap tng
y&u cau phat trién kinh té - xa hoi, nhat 12 nguon nhan luc chat lugng cao” trén
dia ban tinh Kién Giang.

3. C4c hoat déng nghiép vu tong hop Sé

Ban hanh Quyét dinh kém theo Chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi nam 2025 tai S& Du lich; Quyét dinh nang luong truéc han 03 cong
chirc. Bao céo théng k& nganh Noi vu linh vuc can b, cdng chuc, vién chic
niam 2024. B4o c40 so két 03 nam thuc hién Quy dinh sé 57-QB/TW cua Ban Bi
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thu vé d6i tuong, tiéu chuan va phan cap dao tao ly luan chinh tri. Bdo céo két
qua hoat dong du lich quy I nam 2025. B&o cao cong tac cai cach hanh chinh va
kiém soét thu tyc hanh chinh quy I ndm 2025. Béo cdo ket qua trien khai thyc
hién Nghi quyet s6 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cua Chinh pha. Cai dit phan
mém phong, chéng ma doc ddi véi cac may tinh cdng chirc cia co quan.

Xay dung cac Ké hoach ¢6 lién quan dén hoat dong nghiép vu co quan
nam 2025: (1) Tuyén truyén, phd bién giéo duc phap luat; (2) Cong tac co quan
dat tiéu chuan an toan, an ninh trat tu; (3) Phéi hop dam bao an ninh, trét tu gita
S Du lich v6i Cong an phudng Vinh Thanh; (4) Thong tin, truyén thdng vé cai
cach thu tuc hanh chinh; (5) Phat dong phong trao thi dua thuc hién cong tac noi
chinh va phong, chong tham nhiing 1ang phi, tiéu cuc; (6) Ké hoach thuc hién
Chi thi s6 33/CT-TTg ngay 26/11/2021 cta Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc
tang cuong va d6i méi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nuéc, chinh
quyén cac cap trong tinh hinh méi...Béo céo cong khai thuyét minh tinh hinh
thue hién du toan ngan sach nha nudc quy | nam 2025. Dam bao kinh phi to
chtic va tham gia céc sy kién, hoat dong du lich trong thang theo quy dinh. Bay
manh cong tac tuyén truyén, quan triét cac chinh sach, phap luat cua bang va
Nha nuéc vé cdng tac thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi, gan véi viéc “Hoc tdp
va lam theo tdm gwong dao dirc Ho Chi Minh”; thuc hién nghiém quy ché lam
viéc, quy tac (ng xir van hoa noi cong so.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM THANG 4

1. Hudng Gng, tuyén truyén cac hoat dong G15 T6 Hung Vuong - Lé& hoi
Pén Hung (10/3AL); 50 nim Ngay giai phong mién Nam théng nhat dat nudc
(30/4/1975 - 30/4/2025), 139 ndm Ngay quoc té lao dong (01/5/1886 - 01/5/2025)
va Tét c6 truyén Chol Chnim Thmay cia dong bao Khmer nam 2025. Tiép tuc
quan triét, trién khai cdc van ban chi dao ciia B Vin hoa, Thé thao va Du lich,
Tinh ty, Uy ban nhan dan tinh vé cong tac phat trién du lich trén dia ban tinh.
Tham dy L& Khai mac Nam Du lich Quéc gia nim 2025 tai Thanh ph6 Hué.

2. Phéi hop don vi tu van lap D¢ an “Xay dung Phu Quoc thanh trung tam
dich vy, du lich sinh thai chat lugng cao, du lich bién, dao tam ¢ qubc gia va quic
t&” (tién hanh khao sat tai thanh phd Phtt Qudc). Phdi hop trién khai thuc hién Goi
thau s6 2: Dy an “Hé thong website tich hop video thuc té 40 quang ba hinh anh
du lich, hé théng mua vé truc tuyén, tng dung di dong (mobile app) va cac hoat
dong quang ba hinh anh du lich”.

3. Xay dung Ké hoach t6 chtrc tap huan, bdi dudng chuyén mén nghiép vu
vé phat | trién du lich nong thon ning cao ning lyc cho can bd quan Iy Chuong trinh
phét trién du lich ndng nghiép, nong thon trong xay dung Nong thdn méi, can bo
lam cdng tac vé phat trién du lich cac cip; can bo tu van vé phat trién du lich néng
nghiép, nong thon trén dia ban tinh Kién Giang. Ph01 hop thong ké lao dong trong
du lich va dé xuét chinh sach hd tro trang thiét bi can thiét ban dau trong phat trién
du lich nong thén, du lich cong dong, du lich sinh thai. Xay dung Ké hoach khao
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sat, hudng dan va van dong cac dia phuong thuc hién tha tuc cong nhan khu, diém
du lich cap tinh.

4. Tham dinh xép hang co s luu tru, cap gidy phep kinh doanh & hanh noi
dia va thé huéng dan vién theo quy dinh. Ké& hoach kiém tra diéu kién toi thiéu co
s& vat chat ky thuat, dich vu ddi véi cac co sé luu tri du lich trén dia ban huyén
Kién Hai va Ké hoach tap huan théng ké du lich nam 2025. Phéi hop véi Truong
Cao dang Kién Giang t6 chtrc khoa “Cap nhat kién thic cho hudng dan vién du
lich qudc té va huéng dan vién du lich ndi dja” nim 2025 tai thanh phé Phi Qudc.
Ra soat, cap nhat danh sach cac doanh nghiép I hanh bé sung muac ky quy theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP cua Chinh phu (tién hanh thu hoi
gidy phép kinh doanh khi doanh nghiép khong dam bao cac diéu kién theo quy
dinh).

5. Xay dung Ké hoach 01 cudc thanh tra chuyén nganh trén dia ban huyén
Kién Hai. K& hoach thuc hién cong tac thdng tin, tuyén truyén vé cong tac thi dua
khen thuéng va Ké hoach phat dong phong trao thi dua phat trién kinh té - x4 hoi
nam 2025. Tiép tuc day manh cdng tac cai cach hanh chinh va thuc hién hé théng
quan Iy chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015. Bao dam
thuc hién nghiém ky luat, ky cuong tai chinh, thyc hanh tiét kiém, chong lang ph,
phong, Chong tham nhiing gan véi thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW cua Bo Chinh
tri vé day manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dc, phong cach Ho Chi
Minh.

Trén day 1a bao cao cua Sé Du lich tinh Kién Giang vé két qua hoat dong
du lich thang 3 va nhiém vu trong tam thang 4 ndm 2025.7
[U

Noi nhgn: X KT. GIAM bOC
- Van phong Tinh uy; 5 { A
- Van phong Uy ban nhan dan tinh; = PIfO GIAM BOC

- Ban Vin hoa X3 hoi (Hoi dong nhan dan tinh);
- B6 Van hoa, Thé thao va Du lich;

- Van phong dai dién B6 VHTTDL tai TPHCM;
- Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam;

- Ban Tuyén giao Tinh uy;

- S¢ Tai chinh;

- Cuc Théng ke tinh; 01

- Phong an ninh d6i ngoai (Cong an tinh); m anh QUOC
- Ban Giam doc So;

- Céac phong thuoc So;

- Luu: VT, nkhuong.



		2025-03-17T14:41:00+0700


		2025-03-17T14:53:03+0700


		2025-03-17T15:05:24+0700


		2025-03-17T15:05:17+0700


		2025-03-17T15:05:17+0700


		2025-03-17T15:07:59+0700




